SEZNAMTE SE S
Dovozce:
Petcube Play 2 Ingredi Europa s.r.o,

Krajankova 3176, 141 00 Praha 4, Ceska republika

1. PETCUBE PLAY 2 SPECIFIKACE A SYSTEMOVE POZADAVKY

Funkce Petcube Play 2: Petcube Play 2 vyzaduje:

+ 160° Siroky Uhel pohledu « Wi-Fi 802.11b/g/n, 2,4 GHz, chrdnéno heslem

+ 1080p HD video « i0S 14 a vyssi nebo Android 7.1.2 a vyssi.

« Vestavéna laserova hracka tridy Il (2) + Rychlost odesilani na Petcube minimalné 2 Mb/s (doporuc¢end rychlost 4 Mb/s).

« 2cestny zvuk « Rychlost stahovani v mobilnim zafizeni min. 2 Mb/s (doporucené rychlost 4 Mb/s)
No¢ni vidéni

« 8x digitalni zoom
« Zvukovd a pohybova upozornéni

2.BEZPECNOST A MANIPULACE

Abyste predesli zranéni nebo zpUsobeni skody, prectéte si pred pouzitim Petcube viechny bezpecnostniinformace a navod k obsluze.

« - Kameru Petcube neupoustéjte, nebouchejte do ni, netfeste s ni ani ji nepfevracejte.

+ - Nepospinit, neposkrabat ani jinak neposkodit pfedni panel.

+ -Vyvarujte se dlouhodobého pfimého kontaktu ocf s laserem Petcube.

- - Nepouzivejte laser Petcube v kombinaci s optickymi pfistroji. Uvédomte si, Ze brylea nékteré hodinky majf také zvétsovaci vlastnosti.

+ - Nemifte laserem Petcube na lidi. NepouZivejte laser k navadéni zvifete jakymkoli smérem, ktery by mohl zvifeti ubliZit, coZ zahrnuje okna, kamna apod. ddvejte pozor, abyste
laserem Petcube nemffili na cenné pfedmeéty, které muize zvite poskodit nebo rozbit.

« - Petcube nesmi pouzivat nezletilé osoby, pokud nejsou pod pfimym dohledem dospélé osoby.

« - Nevystavujte ji plisoben( kapaliny, vihkosti, prachu, nadmérného tepla nebo otevieného ohné.

« - Nenechéavejte ji na pfimém slunecnim svétle.

« - Zabrante chozeni po napajecim kabelu nebo jeho skfipnuti.

3.ZDRAVOTNI OHLEDY

« Petcube je vybaven laserem tiidy Il (2), ktery se pouzivd v laserovych ukazovéatkach a pocitacovych mysich a je bezpecny pro lidské i zviteci oci. Ddrazné se vsak doporucuje
vyhnout se dlouhodobému pfimému kontaktu oci s laserem Petcube. Nemirte laserem Petcube na oci vaseho mazlicka.

« V&8 mazlicek potrebuje urcitou fyzickou zpétnou vazbu, aby se citilo pfi chytani kofisti Uspésné. Dlirazné se doporucuje pouzivat kromé laserové hracky Petcube i rlizné fyzické
hracky.

+ Obcas se objevily zpravy o tom, Ze psi zacali byt posed|i zdroji svétla, jako je slunce nebo laserové paprsky. Pokud mate pochybnosti, poradte se s veterinafem a vyzkousejte se
zvitetem bézné laserové ukazovatko.



4.ZACINAME
1. Nastaveni Petcube Cam v zafizeni iOS

Krok 1. Chcete-li nastavit Petcube, stdhnéte si do svého zafizeni iOS aplikaci Petcube (obr. 4.1.1). Aplikace Petcube vyzaduje systém iOS 14 nebo novéjsi a Ize ji stahnout v App
Store nebo na nize uvedeném odkazu: https:/petcube.com/mobile-app/.

Krok 2. Pripojte Petcub ke zdroji napéjeni a pockejte az minutu, dokud neza¢ne LED kontrolka blikat Zluté nebo modre (obr. 4.1.2).

Krok 3. Oteviete aplikaci Petcube v zafizeni se systémem iOS a prihlaste se nebo si zalozte Ucet Petcube (obr. 4.1.3).

Krok 4. Klepnéte na ikonu plus v pravém hornim rohu obrazovky (obr. 4.1.4) a ze seznamu moznosti vyberte Petcube Cam (obr. 4.1.5).

Béhem nastaveni Petcube automaticky detekuje sit Wi-Fi, ke které je vas telefon aktudlné pfipojen, takze je dobré se ujistit, Ze jste znovu pfipojeni ke stejné siti, ke které chcete
kameru pfipojit, a mit po ruce heslo Wi-Fi, protoze budete brzy vyzvani k jeho zadani. Ujistéte se, Ze se jednd o sit WI-FI 2,4 ghz.

Krok 5. Pokud na kamefe blika kontrolka LED, jste pfipraveni povolit rezim nastaveni. Chcete-li to provést, stisknéte jednou tlacitko nastaveni na spodnf strané kamery, dokud
neuslysite zpravu,Ready for Setup” (Pfipraveno k nastaveni), a klepnéte na, | heard ,Ready for Setup” (Slysel jsem ,Pfipraveno k nastaveni”) na obrazovce! (obr. 4.1.6).

Krok 6. Zobrazi se ndzev sité, ke které je telefon aktuadlné pripojen.V piipadé potieby mizete nazev sité zménit ru¢né a zadat heslo Wi-Fi. Méjte na paméti, zePetcube Play 2 pod-
poruje pouze sité Wi-Fi s frekvenci 2,4 Ghz. Ujistéte se, Ze se pfipojujete k siti wifi 2,4 Ghz (obr. 4.1.7).

Krok 7. Na displeji telefonu se vygeneruje kod QR. Podrzte pred kamerou ve vzdalenosti 12 cm s objektivem sméfujicim ke kodu QR, dokud neuslysite zpravu, QR codescanned’,
kliknéte na,l heard,QR Scanned” (obrdzek 4.1.8).

Krok 8. Zafizeni Petcube je témér pfipraveno!Pockejte, a7 se pfipoji (obr. 4.1.9 a 4.1.10) a kontrolka na predni strané se rozsviti modre (obr. 4.1.11).

Krok 9. Jakmile se kontrolka LED na vasem zafizeni Petcube zméni na trvale modrou(obr. 4.1.11), jste pfipraveni si se svym zafizenim Petcube hrét (obr. 4.1.12). Upozornéni: Je
pravdépodobné, Ze vase Petcube bude potiebovat aktualizaci firmwaru ihned po pfipojeni. Aktualizace firmwaru bude do kamery stazena béhem 24 hodin.

Obr.4.1.1 Obr.4.1.2 Obr.4.1.3 Obr.4.14
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Obr.4.1.11 Obr.4.1.12

Obr.4.1.9 Obr.4.1.10

2. Nastaveni Petcube Cam 360 v zafizeni se systémem Android

Krok 1. Chcete-li nastavit Petcube, stéhnéte si aplikaci Petcube do zafizeni Android (obr. 4.2.1). Aplikace Petcube vyzaduje systém Android 7.1.2 nebo vy3si a Ize ji stéhnout

v obchodé GooglePlay nebo na niZze uvedeném odkazu: https://petcube.com/mobile-app/.

Krok 2. Pripojte Petcub ke zdroji napajeni a pockejte az minutu, dokud neza¢ne LED dioda pulzovat Zluté nebo modre (obr. 4.2.2).

Krok 3. Oteviete aplikaci Petcube na svém zafizeni Android a pfihlaste se nebo se zaregistrujte k Uc¢tu Petcube (obr. 4.2.3).

Krok 4. Klepnéte na ikonu plus v pravém hornim rohu obrazovky (obr. 4.2.4) a ze seznamu moznosti vyberte Petcube Cam (obr. 4.2.5). Béhem nastaveni Petcube Cam automa-
ticky zjisti sit Wi-Fi, ke které je vas telefon pravé pripojen, takze je dobré se ujistit, Ze jste pfipojeni ke stejné siti, ke které chcete kameru pfipojit, a mit po ruce heslo Wi-Fip, protoze
budete brzy vyzvani k jeho zadani.

Béhem nastaveni bude Petcube automaticky detekovat sit Wi-Fi, ke které je vas telefon pravé pfipojen, takze je dobré se ujistit, Ze jste znovu pfipojeni ke stejné siti, ke které chcete
kameru pfipojit, a mit po ruce heslo Wi-Fi, protoZe budete brzy vyzvani k jeho zadani. Ujistéte se, Ze se jednd o sit WI-FI 2,4 ghz

Krok 5. Pokud na fotoaparatu blika kontrolka LED, jste pfipraveni povolit rezim nastaveni. Chcete-li tak ucinit, stisknéte tla¢itko nastaveni na spodni strané fotoaparatu pomoci
prilozeného $pendliku, pera nebo tuzky, dokud neuslysite zpravu,Pripraveno k nastavent’, a klepnéte na,Slysel jsem,Pripraveno k nastaveni” na obrazovce! (obr. 4.2.6).

Krok 6. Zvolte sit Wifi, ke které chcete kameru Petcube Cam 360 pfipojit, a zadejte heslo k wifi. Méjte na paméti, Ze kamera Petcube Cam podporuje pouze sité wifi 2,4 Ghz.Ujistéte
se, Ze se pripojujete k siti wifi 2,4 Ghz (obr. 4.2.7 3 4.2.8).

Krok 7. Na displeji telefonu se vygeneruje kdd QR. Podrzte pred kamerou ve vzdalenosti 12 cm s objektivem sméfujicim ke kodu QR, dokud neuslysite zprdvu,QR codescanned’,
kliknéte na,l heard,QR Scanned” (obr. 4.2.9).

Krok 8. Va3 pfistroj Petcube je témér nastaven! Pockejte, dokud se nepfipoji (obr4.2.10 a 4.2.11) a kontrolka na pfednf strané nezmodra (obr. 4.1.12).

Krok 9. Jakmile se kontrolka LED na vasiPetcube zméni na modrou(obr. 4.2.12), mUzete si sPetcube hrat (obr. 4.2.13).

Pfipominka: Je pravdépodobné, Ze vase Petcube bude potfebovat aktualizaci firmwaru ihned po pfipojeni. Aktualizace firmwaru bude do kamery stazena béhem 24 hodin.

Obr.42.2

Obr.4.2.1 Obr.4.2.3 Obr.424
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3. Hrani s Petcube
Jakmile jste Petcube Uspésné zaregistrovali a kontrolka LED sviti modre, klepnéte na profil kamery na domovské obrazovce pro pfistup ke strdnce kamery (obr. 4.3.1).

Petcube Play 2 Live Stream Ovladani 4. Povolte laserovou hracku;

(obr. 4.3.2): 5. Klepnutim na poloZku promluvte se svym mazlickem;
1. Nabidka nastavent hry; 6. Klepnéte na, abyste zvite slyseli;

2. Spustte video, které ma byt ulozenona vasem zafizenf; 7. Pfepnutf do rezimu na vysku (pouze iOS).

3. Pofidte fotografii, kterd se ulozido vaseho zafizent;

Kdyz mate zapnutou laserovou hracku, pohybujte prstem po obrazovce telefonu a sledujte laser.

Obr.4.3.1

Obr.43.2

4. Kam umistit kameru Petcube Cam

Zvazte umisténi Petcube na misto, které umozriuje maximalni pokryti Sirokothlym objektivem kamery se 160° Uhlem zabéru. Vzdy je dobré nasmérovat kameru Petcube smérem,
kde vasi domaci mazlicci travi vétsinu ¢asu.

Pokud chcete kameru Petcube umistit na stdl nebo polici, doporucujeme ji postavit alesport 90 cm nad podlahu. Petcube mé protiskluzové gumové dno, které zajistuje bezpec¢né
postaveni na rovném povrchu. Kamera by méla byt umisténa blize k okraji povrchu pro lepsi pozorovaci thel.



5. Pouziti automatického laserového hrani

Petcube dokdZe zabavit vaseho domaciho mazlicka laserovou hrou, i kdyz neméte ¢as

na hranf sami, a to aktivaci rezimu automatické laserové hry.

Tuto funkci aktivujete:
1. Otevrete aplikaci Petcube;

2. Prejdéte do profilu kamery a klepnéte na kolecko ,Nastaveni” v pravém hornim rohu;
3. Vlyberte moznost,Autoplay” (Automatické prehravani) a zapnéte ji(obr. 4.5.1 a 4.5.2).

Méjte na paméti, Ze v soucasné dobé je pocet laserovych her tfi za hodinu, pficemz
kazda relace trva priblizné 30 az 60 sekund, aby si vas mazlicek mohl mezi hrami

odpocinout.

6. Pofizovani snimki obrazovky a nahravani videa

Chcete-li poridit snimek Zivého prenosu z Petcube, musite v rezimu prehravani

klepnout na ikonu Fotoaparat vlevo dole (obr. 4.6.1).

Chcete-li zahdjit nahravani zivého prenosu, klepnéte v rezimu prehravanina

ikonu Videokamera vpravo dole. Chcete-li nahravani ukoncit, klepnéte na

ikonu,Stop” a video se automaticky ulozi do Ulozisté telefonu. Zéznam zvuku

neni v soucasné dobeé k dispozici.

7. Pouziti funkce Zoom
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Aplikace Petcube je nyni vybavena funkci 4x digitdlniho zoomu. Staci se v aplikaci pfipojit k Petcube, béhem hry obraz priblizit a otocit, abyste vidéli celou scénu.

8. Pouziti noc¢niho vidéni
Petcube je vybaven infratervenym senzorem, ktery dokéze prenéset Cisté

Cernobilé video i ve tmé. Kdyz senzor Zjisti nizkou Uroven okolniho svétla,
kamera Petcube automaticky aktivuje rezim no¢niho vidéni.

Zivého prenosu:
1. Béhem Zivého prenosu klepnéte na kolecko ,Nastaveni” v pravém
hornim rohu;

2. Vlyhledejte nastaveni no¢niho vidéni a vyberte mezi moznostmi Auto-
maticky posun, Vzdy vypnuto nebo Vzdy zapnuto (obr. 4.8.1 a 4.8.2);

9. Pouzivani zvukovych funkci

Chcete-li za¢it mluvit nebo poslouchat, nejprve zadejte livestream a pak
jednoduse klepnéte na reproduktor nebo mikrofon v levém dolnim rohu.

10. Ovladani hlasitosti

Konfigurace Urovné hlasitosti v Petcube:

1. Otevrete aplikaci Petcube;

2. Prejdéte do profilu kamery (obr. 4.10.1);

3. Klepnéte na kolecko ,Nastaveni” v pravém hornim rohu (obr. 4.10.2);
4. Prejdéte do nabidky nastaventi videa a zvuku(obr. 4.10.3);

5. Nastavte Uroven hlasitosti v ¢asti, Hlasitost reproduktoru kamery” (obr. 4.10.4).
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Méjte na paméti, Ze abyste mohli ménit nastaveni na zafizeni Petcube, musi byt v pohotovostnim rezimu online (stalé modré svétlo).
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11. Zvukové upozornéni na za¢atku hovoru
Abyste upoutali pozornost svého domacfho mazlicka a védéli, kdy se nékdo pfipoji k vasi Petcube v souladu £ aSiUAT Lk
s nastavenim sdilenf, pfehraje Petcube na zacatku kazdého hovoru zvukové upozornéni. Vypnuti zvukového
upozornént: Rt O reny
1. Otevrete aplikaci Petcube; e
2. Prejdéte do profilu kamery a klepnéte na kolecko,Nastaveni” v pravém hornim rohu;
3. Pfejdéte na polozku Nastaveni videa a zvuky;
4. Najdéte ¢ast,When the Live Stream Starts” (PFi spusténi Zivého vysilani) a pfepnéte moznost,Let camera
playa sound” (Nechat kameru pfehravat zvuk) na OFF (obr. 4.11.1). i -

12. Sdileni ptistupu k Petcube

Ve vychozim nastaveni mate k videostreamu na Petcube pfistup pouze vy, ale mizete sdilet pfistup
k vasi Petcube s rodinou a prateli.

Clenové rodiny budou mit téméF tplnou kontrolu nad vasf kamerou, budou se moci kdykoli pipo-
jit k vasi Petcube a pfistupovat k nahranym videim na ¢asové ose Petcube Care.

Sdileni s prateli umoziiuje nastavit pristup ke sdileni s prateli ve specificky naplanovanych ¢asech
a dnech a také nastavit pristupova opravnéni pro ovlddani laseru a dvoucestného zvuku.

Sdilenti pfistupu s rodinnymi pfislusniky nebo prateli:

1. Otevrete aplikaci Petcube;

2. Pfejdéte do profilu kamery (obr. 4.12.1);

3. Klepnéte na kolecko ,Nastaveni” v pravém hornim rohu (obr. 4.12.2);
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4. Klepnéte na polozku,Sdileni” (obr. 4.12.3), vyberte preferovanou moznost sdileni a pfidejte nového uzivatele do seznamu,Rodina” nebo ,Pratelé” (obr. 4.12.4).

Odstranéni uZivatele ze seznamu,Family’ nebo,Friends’ (Rodina nebo pratelé): Chcete-li odstranit uzivatele ze seznamu,Rodina” nebo ,Pratelé":

1. Znovu pfejdéte do nastaveni,Sdileni;

2. Najdéte jeho uzivatelské jméno a prejedte prstem doleva na,Odstranit” nebo,Zrusit pratelstvi” (obr. 4.12.5 - 4.12.8).
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13. Pouziti detekce pohybu a zvuku

Pokud nepouzivéte sluzbu ukladani videa Petcube Care na bazi cloudu, aplikace Petcube mlze i nadale odesilat push notifikace do vaseho smartphonu, kdykoli vase Petcube
detekuje pohyb nebo zvuk.
Povoleni push ozndment:

1. Otevrete aplikaci Petcube (obr. 4.13.1);

2. Prejdéte do profilu kamery a klepnéte na kolecko ,Nastaveni” v pravém hornim rohu (obr. 4.13.2);

3. Vlyberte moznost,Notifications” (ozndmen) (obr. 4.13.3);

4. Zapnéte moznosti,Motion Detection” (Detekce pohybu) a,Sound Detection” (Detekce zvuku) (obr. 4.13.4). pohybem posuvniku mizete také nastavit citlivost cidel detekce
pohybu a zvuku.

Posunutim posuvniku (obr. 4.13.5) mUzete také nastavit citlivost snimacl pohybu a zvuku.

Méjte na paméti, ze abyste mohli ménit nastaveni Petcube, musf byt v pohotovostnim rezimu online (stalé bilé svétlo).

Pokud pouzivéte cloudovou sluzbu historie Petcube Care, aplikace Petcube bude nahrévat videa spusténa detekci pohybu a zvuku a mizete nakonfigurovat zasilani push ozna-
meni, jakmile budou k dispozici nové videozaznamy, povolenim nastaveni Care Video Recording(obr. 4.13.6).

AR e BT £ IR BT e
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14. Nastaveni vice Petcube k jednomu tGctu

Registrace vice kaner v jednom uctu:

1. Spustte aplikaci Petcube;

2. Klepnéte na ikonu Plus v pravém hornim rohu;

3.V seznamu vyberte svij Petcube a postupujte podle pokyn(.
Tento postup opakujte pro registraci dalsich zafizeni.

15. Registrace Petcube k jinému Gctu

Uvédomte si, ze Petcube mUze byt registrovdna pouze na jednoho uZzivatele. NemUzete ji zaregistrovat pod vice Ucty, ale mUzete k nf sdilet pfistup s dal$imi uzivateli pomoci
rdznych moznosti sdilenf.

Pokud potfebujete kameru Petcube zaregistrovat k jinému Uctu, jednoduse ji vymazte z Uctuy, ke kterému je aktudlné zaregistrovéna:
1. Otevrete aplikaci Petcube;

2. Klepnéte na kolecko ,Nastaveni” v pravém hornim rohu a klepnéte na polozku,Odpojit kameru®;

3. Nyni se pfihlaste k jinému Uctu Petcube a pridejte k nému kameru Petcube Cam.

16. Odstranéni zafizeni Petcube

Odstranéni Petcube z vaseho uctu:

1. Oteviete aplikaci Petcube;

2. Klepnéte na kolecko,Settings” (Nastaveni) v pravém hornim rohu a klepnéte na polozku,Disconnectcamera” (Odpojit kameru) (obr. 4.16.1);
3. Potvrdte volbou moznosti,Delete’ (Odstranit).
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17. Obnoveni hesla uzivatelského uétu

Pokud jste zapomnéli heslo:

1. Otevrete aplikaci Petcube na svém mobilnim zafizenti;

2. Klepnéte na polozku,Prihlasit se” v doIni ¢asti obrazovky (obr. 4.17.1);
3. Klepnéte na polozku,Forgot password” (obr. 4.17.2);

4. Zadejte e-mailovou adresu svého Uctu Petcube;

5.V dolnf ¢asti klepnéte na,Obnovit heslo” (obr. 4.17.3); — P g
6. Zkontrolujte svij e-mail a podle pokyn( obnovte své heslo. N f
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18. Zména nazvu Gctu, uzivatelského jména, hesla nebo nazvu kamery
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1. Otevrete aplikaci Petcube;

2. Pfejdéte do uzivatelského profilu klepnutim na ikonu uZivatele (obr. 4.18.1);

3. Klepnéte na kolecko ,Nastaveni” v pravém hornim rohu (obr. 4.18.2);

4. Stisknéte tlacitko,Upravit profil” (obr. 4.18.3) a klepnéte na hodnoty, které chcete
zménit.
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Chcete-li zménit ndzev kamery Petcube nebo zménit pozadi kamery: )
1. Oteviete profil kamery (obr. 4.18.4);
2. Klepnéte na kolecko ,Settings” (Nastaveni) v pravém hornim rohu (obr. 4.18.5); IR
3. Stisknéte Sipku vedle ndzvu a stavu vaseho zvifete (obr. 3.16.6) a zmérite potiebné
hodnoty.
. | W S— [ N—
Obr. 4.18.1 Obr.4.18.2
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Obr.4.183 Obr.4.184 Obr.4.18.5 Obr.4.18.6



19. Piemisténi Petcube na jiné misto nebo zména nastaveni Wi-Fi

Pokud je Petcube v dosahu vasi bezdratové sité, mizete ji umistit podle svych potteb.

Pokud ji v3ak chcete pouzivat vjiném prostfedf Wi-Fi nebo chcete kameru pfipojit k jiné bezdratové siti, musite zménit nastaveni Wi-Fi v aplikaci Petcube.

To provedete takto:

1. Otevrete aplikaci Petcube;

2. Prejdéte do profilu kamery (obr. 4.19.1);

3. Klepnéte na kolecko ,Nastaveni” v pravém hornim rohu (obr. 4.19.2);

4. Klepnéte na polozku,Change Wi-Fi* (zménit Wi-Fi) (obr. 4.19.3);

5. Zapnéte zatizeni Petcube a pockejte T minutu, nez se spustf;

6. Na spodnf strané zafizeni najdéte tlacitko resetovani, jednou jej stisknéte perem nebo tuzkou, dokuq n_euslyél’te,,Ready for setup” (Pfipraveno k nastaveni), a postupuijte podle
pokyn(i na obrazovce.
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5.PETCUBE CARE™

1. Co je Petcube Care
Petcube Care je volitelnd predplacend sluzba, kterd pridavé funkce ke kamere Petcube a poskytuje majitelim dalsi klid, pokud jde o jejich doméci zvifata a jejich majetek.

V zavislosti na planu predplatného poskytuje Petcube Care uzivateldm Petcube pfistup k rozsitené cloudové historii videi na 3 nebo 90 dni, delsi 30sekundové videoklipy,10 nebo
neomezené stahovani videf, chytrd upozornéni.
2. Kolik stoji Petcube Care

Petcube Care nabizi dva rlizné plany predplatného, Optimal a Premium, které vyhovuji potfebdm majiteld domécich mazlickl viech typa.

Dalsi informace o plénech naleznete na strankach Petcube Care s moznostmi predplatného na petcube.com/care/.

3. Jak Petcube Care funguje

Petcube Care hlida vase domaci mazlicky a domdcnost, kdyz jsou vsichni pry¢, a pofizuje akéni videa vyvolana zvukem nebo pohybem. 30sekundové klipy jsou bezpecné ulozeny
na cloudu a jsou pfistupné na interaktivni casové ose v aplikaci Petcube, kde si je mUzete prohlédnout a stahnout po dobu 3 nebo 90 dn(i (v Zavislosti na planu pfedplatného).
Trisekundovy zpétny pohled umoznuje zjistit, jakd udélost zéznam spustila.

Pomoci vykonné technologie umélé inteligence Care rozumi tomu, co domdci zvifata délaji, a zaznamendva dlleZité udalosti, jako je pohyb kocky, psa nebo ¢lovéka, stékani nebo
miioukani, a v redlném case vam posila chytrd upozornén.

Bez sluzby Care maji uzivatelé Petcube pfistup pouze k Zivému prenosu videa a obecnym zvukovym a pohybovym upozornénim.

4, Jak aktivovat Petcube Care

Chcete-li za¢it pouzivat Petcube Care, musite mit kameru Petcube a predplatné Petcube Cares.

K predplatnému:

1. Pfejdéte na stranky petcube.com;

2. Prihlaste se pomoci svého uctu Petcube nebo prejdéte na stranku produktu Petcube Carea vyberte pro vas nejvhodnéjsi moznost predplatného. Pfedplatné si také budete moci
predplatit ze stranky ,Home" v aplikaci Petcube v zafizenich iOS iAndroid.

Pokud jesté nejste vlastnikem kamery Petcube, ale chcete si ji koupit, budete si moci predplatit sluzbu Petcube Care také pfi ndkupu.

5. Jak vypnout historii videa Petcube Care

Ve vychozim nastavenf je zapnutd funkce historie videf v aplikaci Petcube Care.

Chcete-li ji deaktivovat:

1. Otevrete aplikaci Petcube;

2. Prejdéte do profilu kamery v nabidce Domd;

3.V pravém dolnim rohu ovlddacich prvkd kamery Petcube pfesurite posuvnik do rezimu,Sleep” (Spanek).

V rezimu spanku je funkce Petcube Care vypnutd. Nebude detekovat a zaznamendvat udélosti. Na ¢asovou osu historie videa se nic nepfida. Stale budete mit pfistup k nahranym
videim, pokud byla néjaka pofizena v dobé, kdy byla funkce Care aktivni a vas plan predplatného to umoznuje.

ReZim Awake pouZzijte, kdyZ nejste pobliz a chcete, aby byl Petcube Care aktivni. Budete dostévat ozndmeni o hluku a pohybu. Tyto momentky budou ulozeny na vasi ¢asové ose.


http://petcube.com/care/
http://petcube.com

6. Jak zobrazit historii videi v aplikaci Petcube Care

PFistup k historii videf v aplikaci Petcube Care je velmi snadny! Spustte aplikaci Petcube v telefonu.

Klepnutim na,Zobrazit starsi videa” se muUzete vratit v ¢ase zpét nebo dopredu.

Klepnutim na,.." vedle kazdého videa ziskdte moznosti odstranéni, sdileni nebo ulozeni videa.

Pristup k historii videi ziskate také, pokud se prihlasite ke svému Uctu Petcube na strankach petcube.com v pravém hornim rohu.
Webové stranky nenabizeji Zivé vysilani ani upozornéni, ale mlzete prochazet, filtrovat a pfehravat zaznamenana videa.

Nezapomente, Ze Petcube Care ve vychozim nastaveni automaticky nahrava videa na ¢asovou osu. Pokud chcete tuto funkci deaktivovat, prectéte si tyto pokyny v ¢lanku,Jak
vypnout historii videf Petcube Care”

Pokud je zafizeni Petcube Care aktudiné nastaveno na rezim spanku, je tfeba jej zménit na rezim probuzeni, aby se videa nahravala na casovou osu.
To provedete nésledujicim zplsobem:

1. Otevrete aplikaci Petcube;

2. Prejdéte do profilu kamery v nabidce Domd;

3. Pfesunte posuvnik na rezim ,Awake” (Probuzen).

7. Jak ulozit videozaznam do interniho ulozisté telefonu

Zatimco historii videozdznamU za posledni 3 nebo 90 dnf si budete moci prohlédnout z cloudu prostiednictvim sluzby Petcube Care, videozdznamy budete moci vzdy uklddat do
interniho Ulozisté telefonu. Staci vybrat potfebny videozdznam, stisknout tfi tecky,.." umisténé na levé strané videa a vybrat moznost,Ulozit"

8. Délka zaznamu videa

V soucasné dobé nesmi byt délka zdznamu videa delsi nez 30 s. Pokud tedy napfiklad pohyb trva 2 minuty a 15 sekund, aplikace jej rozdéli na 5 scén.

9. Jak mohu pouzivat Petcube Care na vice zafizenich Petcube?

V soucasné dobé se plan Optimal Care vztahuje na jednu kameru na jedno pfedplatné, zatimco plany Premium, mésicni i rocni, se uplatfiuji na Urovni Uctu a vztahujf se na neome-
zeny pocet kamer na Uctu.

10. Jak pfidat nebo aktualizovat své platebni Gidaje pro Petcube Care

Pokud potiebujete pfidat nebo aktualizovat své platebni tdaje pro sluzbu Petcube Care:
1. Prihlaste se ke svému Uctu Petcube na adrese petcube.com kliknutim na ikonu Home v pravém hornim rohu;
2. Po prihldsent prejdéte na zalozku,Billing” a aktualizujte své udaje.

11. Jak mohu zrusit pfredplatné Petcube Care

Chcete-li zrusit predplatné sluzby Petcube Care:

1. Oteviete aplikaci Petcube;

2. Prejdéte na profil fotoaparatu, na kterém chcete predplatné zrusit;
3. Klepnéte na kolecko,Nastaveni” v pravém hornim rohu;
4.Vyberte moznost Nastaveni péce;

5. Klepnéte na aktualni predplatné v horni ¢asti;

6. Stisknéte tlacitko Zrusit predplatné UpIné dole na strance;

Pripadné mUzete prejit na stranku petcube.com, vybrat ikonu Dom v pravém hornim rohu, prejit na zélozku Petcube Care, vybrat predplatné a stisknout tlacitko Zrusit
predplatné.

6. CHYTRA UPOZORNENI PETCUBE

1. Co jsou to chytra upozornéni a jak funguiji?

Chytrd upozornéni pfinaseji technologii rozpoznavani na bazi umélé inteligence do oblasti doméacich mazlickl. Kamera Petcube vam bude schopna poskytnout lepsi informace
o tom, co se déje doma, kdyz jste pry¢, diky zvukové detekci psiho stékani a kociciho mnoukani a vizualni detekci kocek, psti a lidi. Ziskejte push ozndmeni na telefon, kdyz je néco
detekovano, a nastavte automatické nahravani videa, abyste si mohli pozdéji prehrat, co se stalo.

2. Jak dobfie funguje?

Inteligentni upozornéni zvysuji presnost upozornéni a snizuji pocet falesnych poplachl. Funkce je zaloZzena na algoritmech umélé inteligence, které se pribézné uci a zlepsuji
- to znameng, Ze je stale chytfejsi a chytrejsi.

3. Mohu pouzivat chytra upozornéni?

Spole¢nost Petcube spustila chytra upozornéni v listopadu 2018 pro predplatitele vybranych Petcube Caretiers. Chcete-li Zjistit, zda jsou chytra upozornéni dostupna pro vas
predplatitelsky plan, nebo zahdjit pfedplatné novinek, podivejte se na stranku Petcube Care.

4. Mohu si vybrat, ktera chytra upozornéni budu dostavat?

Ano! Chytra upozornéni jsou spousténa ctyfmi novymi typy udalosti, které vase kamera Petcube dokaze rozpoznat:

- Stékani psd;

- Mioukanf kocek;

- Zvifata v dohledu kamery;

- Lidé v dohledu kamery.

Mate plnou kontrolu nad tim, kterd upozornéni budete dostavat - mlzete si vybrat jedno nebo vsechna - zélezi jen na vas.

5. Jak mohu ziskat chytra upozornéni pro své domaci mazlicky?

Pokud jesté nemate kameru Petcube:

1. Pofidte si kameru Petcube! :)

2. Stdhnéte si aplikaci Petcube pro svij telefon nebo tablet z App Store nebo GooglePlay Store;
3. Zaregistrujte si pfedplatné Petcube Care;

4.V aplikaci Petcube v ¢asti Upozornéni z kamery povolte funkci Chytrd upozornén.

Pokud jiz mate kameru Petcube, ale neméte sluzbu Petcube Care:
1. Prihlaste se k odbéru historie videf do sluzby Petcube Care;
2. Povolte funkci Smart Alerts v aplikaci Petcube v ¢asti Camera Notifications.

Pokud mate kameru Petcube a aplikaci Petcube Care:
Snadné! Povolte funkci Smart Alerts v aplikaci Petcube v ¢asti Camera Notifications.



7. RESENi PROBLEMU
1. Kontrolka LED se nerozsviti

Pokud kontrolka LED na Petcube Cam 360 nesviti, kdyZ je kamera pfipojena ke zdroji napajent, zkuste ji odpojit a znovu pfipojit. Ujistéte se, Ze pouzivate origindIni napajeci adaptér
dodany s kamerou Petcube a ze napéjeci kabel neni poskozeny. Pokud jiz nemate originalni napéjeci adaptér, ujistéte se, Ze pouzivite pouze ty, které poskytuji napajeni 5V/2A.

2. Petcube blika modyie/zluté a neblika modre. Fe

Je mozné, Ze se Petcube nachazi mimo dosah pfifazené wifi, nebo wifi nevysila, nebo nenf k dispozici zadny internet.
Ujistéte se, Ze je v dosahu wifi a internet je k dispozici.

Kdyz pfed zahdjenim procesu registrace pfipojite zafizeni Petcube, mélo by po dobu jedné minuty svitit Zluté. Pockejte
az 1 minutu, dokud nezac¢ne blikat modre/Zluté.

1. Najdéte tlacitko nastaveni na spodni strané kamery Petcube Cam 360, jednou jej stisknéte, dokud neuslysite ,Ready to
connect” (Obr. 7.2.1);

2. Otevfete aplikaci Petcube, pfejdéte na zalozku,Home", klepnéte na ikonu Plus v pravém hornim rohu obrazovky,
vyberte si ze seznamu moznosti vasi Petcube a postupujte podle pokyn( na obrazovce.

3. Nespravné heslo Wi-Fi

Pokud aplikace Petcube po nastaveni zobrazuje chybovou zpravu,Incorrect Wi-Fi password’, je zde nékolik moznych
ddvodu:

1. Citlivost na mald a velkd pismena: zkontrolujte, zda jsou v zadaném hesle velkd nebo maléd pismena .Méjte na paméti,
Ze Heslo" a,heslo” by byla dvé rliznd hesla, protoze ,H” je v prvnim pfikladu velké a v druhém pfikladu malé pismeno;
2. Délka hesla: zkontrolujte délku zadaného hesla a méjte na paméti, Ze délka hesla je obvykle vice nez 8 znaky;

3. Jazyk klavesnice: zkontrolujte jazyk kldvesnice na obrazovce a ujistéte se, Ze zadavate heslo ve spravném rozlozeni
klavesnice. g 5
Resetovan( hesla Wi-Fi:

1. Otevrete aplikaci Petcube; =
2. Prejdéte na profil kamery (obr. 7.3.1); Obr.7.2.1

3. Klepnéte na kolecko ,Nastaveni” v pravém hornim rohu (obr. 7.3.2);

4. Klepnéte na polozku,Change Wi-Fi* (zménit Wi-Fi) (obr. 7.3.3);

5. Najdéte tlacitko nastaveni na spodni strané zafizeni Petcube Play 2 a jednou jej stisknéte pfilozenym Spendlikem, perem nebo tuzkou, dokud neuslysite Pfipraveno k pfipojeni”.
(obr.7.2.1)

6. Oteviete aplikaci Petcube, pfejdéte na zalozku ,Home", vyberte moznost,connect your device” (pfipojit zafizeni), ze seznamu moznosti vyberte svij Petcube a postupuijte podle
pokyn( na obrazovce.

V pfipadé, Ze zddnd z vyse uvedenych rad nepomdize, obratte se na tym péce o zdkazniky spolec¢nosti Petcubena adrese petcube.com/support/.
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4. Petcube se nemiize zaregistrovat v siti Wi-Fi

Tato zprdva se mUze zobrazit, pokud Petcube nemUze ziskat IP adresuautomaticky pomoci DHCP. Za normalnich okolnosti by mél smérovac pridélit IP adresu vasemu Petcube
automaticky, ale pokud se tak nestane, mizete vstoupit do nastaveni smérovacea pfidélit IP adresu vasemu Petcube ru¢né. Mlzete se také obrétit na svého poskytovatele
internetovych sluzeb nebo na tym péce o zdkaznikyPetcube a pozadat o pomoc.

5. Petcube nemiiZze navazat pripojeni ke cloudu / Neni pfipojeni k internetu

Pokud se vém zobrazi tato chybova zprdva, nejprve se ujistéte, ze méate pfistup kinternetu prostfednictvim Wi-Fi, a zkuste oteviit nékolik webovych strdnek na nékolika zafizenich.
Pokud mate pfistup k internetu, ale Petcube se stdle nedafi pfipojit, zkuste zafizeni resetovat podle téchto jednoduchych krok:

1. Nejprve, pokud jste jiz dfive nastavili zafizeni Petcube, oteviete aplikaci Petcube, pfejdéte na kartu,Home ,a poté vyberte moznost,Settings” a zvolte moznost,Disconnect
Camera”;

2. Zapnéte zatizeni Petcube a pockejte 1 minutu, nez se spustf;

3. Najdéte tlacitko nastaveni na spodni strané kamery Petcube Cam 360 (obr. 6.2.1), stisknéte jej jednou, dokud neuslysite,,Ready to connect” (Pfipraveno k pfipojeni);

4. Oteviete aplikaci Petcube, prejdéte na zélozku,Home’, vyberte moznost,connect your device” (pfipojit zafizeni), ze seznamu moznosti vyberte vasi Petcube a postupujte podle
pokynU na obrazovce.

Pokud chcete mit zapnutou branu firewall, musite oteviit nasledujici porty:

a) port TCP 3335; 34.194.225.22

b) TCP port 443; 35.212.7.2135.207.1.22 (porty UDP nemusite potiebovat, protoze jsou zfidka blokovany, ale rozsah UDP by mél byt od 7000 do 7100) PIN kédy WPS by mély byt
zakdzany (upozoriujeme, Ze ne viechny smérovace je maji). Filtrovani MAC by mélo byt zakdzano. Pokud je povoleno, Ize adresu MAC nalézt na zadnf strané zafizenf.


http://petcube.com/support/

6. Oh Bummer chyba nastaveni

Pokud se béhem nastaveni zobrazi chybova zprava,Oh Bummer’, vypnéte a znovu zapnéte zafizeni Petcube, pockejte az 1 minutu, dokud se nezapne a neza¢ne blikat, a zacnéte
proces nastaveni znovu.

7. Spatna kvalita videa nebo Spatné sitové podminky

Stejné jako u vétsiny sluzeb a produktl pro streamovani videa je kvalita videa ovlivnéna vykonem smérovace a/nebo internetovym pfipojenim. To Ize zlepsit, pokud umistite
Petcube blize k domacimu smérovaci Wi-Fi nebo jej umistite tak, aby mezi nim a smérovacem nebyly zddné prekazky (napf. stény, podlahy, radiové rusenf atd.).

Petcube také vyzaduje rychlost odesildni a stahovani internetového pripojeni alespori 2 Mb/s (doporucuje se 4 Mb/s). Pokud je rychlost odesilani vaseho internetového pfipojenti
nizsi nez 2 Mb/s,doporucujeme pro nejlepsi zazitek a nejvyssi kvalitu videa provést upgrade. Chcete-li zkontrolovat rychlost svého internetového pfipojeni, doporucujeme provést
online test rychlosti. Pokud nedosahujete pIné rychlosti, kterou jste si predplatili, obratte se na svého poskytovatele internetového pfipojent.

8. Nemohu se pripojit ke své Petcube / Petcube je v aplikaci offline

Pokud se nemuzete pfipojit k Petcube z mobilniho telefonu, zkuste nésledujict:

- Zkontrolujte, zda kontrolka LED na predni strané Petcube sviti trvale modre. Pokud kontrolka LED na pfedni strané vaseho zafizeni Petcube neni trvale modrd, podivejte se na
,Oznameni kontrolky LED ,a zjistéte, v ¢em je problém. Ve vétsiné pripadl by mélo pomoci restartovani zafizeni Petcube odpojenim a opétovnym pripojenim, ale pokud se s timto
problémem setkavate pfilis ¢asto, nize je uvedeno nékoliknapadd, pro¢ by k nému mohlo dochézet:

1. Vase zatizeni Petcube potfebuje aktualizaci firmwaru. Chcete-li ziskat nejnovéjsi aktualizaci firmwaru, kontaktujte nas tym podpory na adrese support@petcube.com;

2. Nékdy maze byt problém zplsoben omezenim sité Wi-Fi, ke které je telefon pfipojen, zejména pokud se jedna o vefejnou nebo kanceldfskou sit Wi-Fi. Zkuste doc¢asné
vypnoutWi-Fi v telefonu a pfipojit se ke kamere Petcube pfi pouziti mobilnich dat nebo se zkuste pfipojit k jiné verejné kamere Petcube Cam 360 v kandlu, abyste se ujistili, ze
nejde o problém s omezenim sité;

3.Tento problém muze nastat, pokud pouzivéte neorigindlni nebo méné vykonny adaptér stiidavého proudu. Ujistéte se, Zze pouzivate pouze napéjeci adaptéry 5V/2A;

4. Pouzivéte sit mesh nebo vase 5Ghz a 2,4Ghz kandly majf stejny SSID. Pi vice pfilezitostech bylo pozorovéno, ze nékdy Petcube nedokéze udrzet spolehlivé pfipojeni v siti mesh/
smisené siti nebo rliznych sitovych kandlech (5Ghz a 2,4Ghz) se stejnym nazvem sité (SSID). Doporuc¢ujeme zménit néktery z ndzv obou kanald, abyste se vyhnuli problémtm
s pfipojenim;

5. Je mozné, Ze Petcube nema silné pripojeni Wi-Fi. Méjte na paméti, ze nékteré problémy s pfipojenim mohou byt zplisobeny slabym signalem Wi-Fi, ktery mUze zaviset na
dosahu smérovace, vzdalenosti od smérovace a prekdzkach mezi Petcube a smérovacem, jako jsou zdi nebo ruseni radiovych frekvenci. Zde je nékolik pikladd, jak mohou
elektronické spotrebice nebo nosné zdi ovlivnit signal Wi-Fi.

Priklad 1 (obr. 6.10.1) neukazuje zadna elektronickd ani radiova zafizeni a Zadné nosné stény mezi dvéma mistnostmi, takze signal v druhé mistnosti je velmi dobry.

7\
’-\ﬁ
)

{

\ ()
[ 8 ﬁ—l\ﬁ
I I

J J

Obr. 6.10.1

Priklad 2 (obr. 6.10.2) ukazuje nosnou sténu mezi dvéma mistnostmi, kterd zpUsobuje Spatny signal Wi-Fi v druhé mistnosti.

DN

N
o

®)

Obr.6.10.2



Priklad 3 (obr. 6.10.3) ukazuje rusenf zptisobené radiovymi (telefon) nebo elektronickymi piistroji (TV). Spatny signal Wi-Fi mohou ovliviovat také mikrovinné trouby, lednicky,
bezdratové telefony, détské chlvicky atd.
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Obr.6.10.3
9. Petcube je v aplikaci odpojen
Pokud se v aplikaci Petcube Cam 360 zobrazi stav,Odpojeno’, obvykle to znamend, Ze telefon neni momentélné pfipojen k internetu nebo sit, ke které jste pfipojeni, ma urcita
omezeni. Zkuste pfepnout na jinou sit Wi-Fi nebo se pfipojte ke kamefe pomoci mobilnich dat (LTE, 3G).
10. Petcube prejde do rezimu offline / vypne se

Tento problém mUzZe nastat, pokud pouZivate neorigindlni nebo méné vykonny adaptér stfidavého proudu. Ujistéte se, Ze pouzivite pouze napajeci adaptéry 5V/2A.
Pokud pouZivate origindini adaptér, ale problém pretrvava, obratte se na tym Petcube CustomerCare a zjistéte pficinu problému.

11. Jak zjistit MAC adresu Petcube

Adresa MAC kamery Petcube Cam 360 je uvedena ve spodni ¢asti zafizen.

8.LED SVETELNA OZNAMENI

O stavu zafizeni Petcube vas informuje kontrolka LED na jeho zadnf strané.

Obr.8.1 Obr.8.2

Stala zluta Rychle pulzujici zluta
Pokud jste prave zapnuli Petcube, bude se tato barva zobrazovat po dobu az 30 Rezim nastaven.
sekund.

Obr.7.3 Obr.74
Stald Modra Jednou pulzni modra
Online, pohotovostni rezim. Petcube Care™ je aktivni a uklada video na ¢asovou osu.

Obr.7.5 Obr.7.6
Pomalu pulzujici modra Pulzujici zluta/modra
ReZim prehravani. Davejte pozor, dbejte na své soukromi! Petcube v tuto chvili Vase Petcube se nemUze pripojit k vasiwi-Fi siti z dlvodu nespravného hesla,

vysila Zivé video. chybgjici wifi v dosahu nebo chybéjiciho internetového pfipojeni.



